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	نتايج آزمون فريدمن داراي دو خروجي است. خروجي اول جدول (4) آماري توصيفي است که ميانگين رتبه‌هاي هر متغير را نشان مي‌دهد. هر چقدر ميانگين رتبه‌ها  بیشتر  باشد، اهميت آن متغير بيشتر است (مؤمني، 1386). بنابراين مي‌توان گفت، متغير نگرش نسبت به وب سایت دارا...
	خروجي دوم جدول (5) به ترتيب داده‌هاي هر متغير، مقدار آماره کاي دو، درجه آزادي و معناداري را ارايه مي‌کند.به دليل اينکه معناداري کمتر از آستانه 05/0 است، فرض H0 رد شده و ادعاي يکسان بودن ميانگين رتبه‌هاي متغيرها پذيرفته نمي‌شود.
	-اگرخرده فروشان آنلاین چیدمان فروشگاه خودرا با صفحه نمایش به خوبی سازمان یافته،محتوا،انتخاب زیادی ازمحصولات و علامت های مفید برای جذب مصرف کنندگان دروب سایت طراحی کنند، این امر به طور قابل ملاحظه ای باعث ایجاد انگیزش در مصرف کنندگان می شود.
	2- به طور کلی وب سایت ها توسط مدیران وب سایت ها مدیران وب سایت ها ساخته واداره می شوندومدیران وب سایت ها به اندازه کافی باروش های طراحی وصفحه آرایی صفحات وب آشنانیستند.بنابراین شرکت های دارای فروشگاه اینترنتی باید درطراحی و صفحه آرایی وفضای فروشگاه خو...
	3- بررسی و ارزیابی مستمر وب سایت های فروشگاه های اینترنتی می توانددربهبود کیفیت و جایگاه این وب سایت  ها و افزایش فروش و سودآوری مؤثر باشد.
	4- خرده فروشان آنلاین باید توجه کنند که فضای وب سایت با بازارو ماهیت آن همخوانی داشته باشد به عنوان مثال و ب سايت يك وكيل دادگستري بايد حال و هواي تجاري داشته باشد، در حالي كه وب سايت يك گرافيست بايد رنگارنگ و جذاب باشد.
	5- همچنین پیشنهاد می شود که شرکتهای دارای فروشگاه اینترنتی وب سایت تحت مدیریت خودرابه طورمستمرارزیابی کنند تا بتوانند میزان کارایی و رؤیت پذیری وب سایت خود را ارتقاء بخشند.



